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" ~--~--'"',c,~'-~'rjQw.w.If't~"CQII~.":+~0$!44(;41~mit Q, ~~ercoledì scorso si è tenuta la seduta

~ di laurea della nuova specialistica dell 'Unimol

I primi,4Iaure~lti

in C(]IIDunicazione ~~ocjiale

Discuss,e' tesi sulla comunicazione Wt~b dell'e Pa

e sulla. customer satisfactioi'l

Mercoledì scorso, 'sono ,ti che erogano servizi..
stati proclamati i primi .Jl corso di laurea; partito
quattro. laureati in nel gennaio 2005, si ba-
Scienze della Comuni- sa ,sulla stretta collabo-
cazione Sociale e lstitu- -razione tra Università e
zionaJe, , .", mondo '"delle professioni
Il ciçlo fo~àtivo qella comuniçative"come at..:
"specialistica" dell'Uni" 1estato dai numerosi
versità degli Studi del esperti che compongono

i Molise, che forma i fu- ~l corpo docf:nte e dal-
i turi professioni-
'I ,sti nei diversi rr'

,,:,camp~ dell~co",
! munlcaZlone
; "pubblica, è stato
,.
: infatti portato a

I compimento.
, con:Ia' prima se-, ." "c ,i'"
i '"duta::òì ,'laureac ..'
!,:j.jdellasua storia.l,c

r ~~ ~~:~::::~~
I. questo traguar-
! docè stato il dottor Mau- .l'esperienza, curticolare

rizioDi Monaco, che ha c ditirocm~o,e: stage che
I discl;ls,sO una tesi su ~'La ~e~ette agli studenti di
I quahta della comumca- mtegrare." e completare

zione nei servizi web la propria formazione
della pubblica ammini~ presso le aziende.
strazione". Per gli altri aspiranti
Le altre tesi hanno inve- dottori, l'appuntamento
ce riguardato la custo- è fissato ad Aprile 2007,
mer satisfaction nelle mese in cui è prevista la

I pubbliche amministra- seconda seduta di laurea

zioni, la comunicazione della prima ~pecialistica
esterna, le strategie e gli.' in comunicazione isti-
strumenti della comuni- tuita dall'Unimol.
cazione interna degli en~ AN

RITAGUO ~iTAMPA E IMPAGIN,4ZIONE A CURA DI,MARIO (;ARUSO


