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Sono stati pro(:lamati i primi gere il traguardo è stato Mauri-
'.quatti"olaureatiin Scienze del- zio Di Monaco'che ha discuss~
la Comunicazione Sociale e la tesi sulla qualità della comu-
Istituzionale. E' terminataquin;' nicazione dei servizi webdella
di)a prima seduta di laurea del pubblica aniministrazione.
ciclo formativo della Laurea Le altre tesi hanno riguilTda-
Specialistica dell'Università to la customer satisfationnelle
degli studi del Molise che for- pubbliche amministrazioni, la
ma i profe'.ssionisti nei diversi comunicazione esterna, lestra-

.campi della comunicazione tegiee gli strumenti della co-
i ~ubblica. muniçazione interna degli enti
! ,.u primo stuijer,te a raggiun- che'. erogaos~nlizi.I ;
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