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| Un’ anahsl a‘ttenta e mnovatlva nell ultlmo saggio del sociologo Fablo Ferrucci

Rappresentazzone televisiva e disabilita

I diritti ‘delle -persone disabili. -

PASQUALE ROTUNNO

blicitd commerciale & invece il set-

. vengono .gradualmente ricono- - -
sciuti. Le norme legislative tendono a favome sempre

pilt Ia fruizione del sexrvizi sociali, lmtegrazmne scola- -

stica, l'ifitegrazione lavorativa, Iaccesso alle nuove tec:

nologle Eppure accade ancora che persone disabili sia-

no invitate ad allontanarsi da alberghi e ristoranti per

non turbare i, sentimenti estetici degli altri.clienti. A “di--
sturbare” sembra essere la presenza stessa del disabile.

1 socmlogo Fabio Fetrucci, pre51dente del corso-di lau-

rea in scienze della comunicazione all'Universita del -

- Molise, sostiene che la disability va analizzata e com-

presa come “relazione sociale’”. “B infatti solo nelle rela-

zioni seciali che si.generano nuove:

tore in cui le resistenze sono mag-

.giori. Ad eccezione delle campagne di comunicazione

sociale a favore dell'integrazione o quelle che supporta-
no l'industria della carita, nelle pubblicith commerciali

. - osserva Ferrucci - “la condizione del disabile appare

mal conciliarsi con la promessa di felicita attraverso il

.consumo”. Solo da poco alcune pubblicita presentano

disabili inseriti in contesti sereni e nello svolgimento di
normali attivita.

'La stagione della “tv del dolore” e della “tv-verita” ha
esasperato la ricerca dell'effetto a tutti i costi ed esaltato .

gli aspetti pitt morbosi e drammatici. Nelle fiction di

produzione italiana, anche le persone

forme di adattamento, nuove prati- -
che, nuove routine che ricreano una
realta di vita - quotldlana ‘ordinata’
perché dotata di senso”, argomenta
Ferrucci nel saggio “La dlsablhta €0-
me relazione sociale” (edito da Rub-
bettino). Lautore, impegnato in. un
progetto-europeo di sviluppo di meto-
dologie innovative per linserimento
delle persone disabili, giudica crucia-
le il modo con cui il fenomeno della
disabilita & rappresentato Quale ruo- -
lo giocano'i mass media nella rappre-
sentazione sociale delle persone defi- -

disabili assurgono al ruolo di protago-
nisti o co-protagonisti; sebbene all'in-
terno di storie tristi e lacrimevoli di “vit
time innocenti”, cioé di “gente comu-
ne” su cui si abbattono ingiustizie, ma-
lattie, violenze fisiche e simboliche di
ogni tipo. Con una particolare predile-
zione per l'infanzia infelice e maltratta-
ta. Non mancano gli approfondimenti
giornalistici, in particolare sulle reti
Rai. Lo stile & quello del: giornalismo
d'inchiesta e di denuncia, impegnato
nella difesa e nella promozione dei di-
rittd dei cittadini piti deboli. Ci sono poi

nite un tempo-“handicappate”? 11 se-

gretariato:sociale della Rai ha varato un Codace etico-
linguistico per favorire una corretta comunicazione in
quest’ambito. Nen:bastano, infatti, risposte: di tipo-tec:
nologico (sottotitoli, commento radio di programmi te-
Iewsm, televideo, finestrein hngua dei segm) Televisio-
* ni, radio, giomali continuano a proporte: un’immagine

stereoupata della condizione di disability, Le rappre-

sentazioni’ mediatiche ‘diventano esse. stesse una: sor-

gente di disabilita. Contribuisconoa produrla‘e a raffor-
zarla negli stessi disabili; e in coloro che entrano in re-

lazione con essi. Rlcerehe mtemamonah mostrano-che i

- disabili sono sottomppresentau nei programrm televm— )

Vi, ini. paxnoolaxe nei programmi di fiction: -
- in-cui sono comvoltl riguardaro cure e trattamentx me-

dici. Spesso 1 disabili sono rappresentati come ¢rimina-
li 6 come soggetti patetici. Non sorio assunti come mem-

bri a tutti gli effetti della societd; ma utilizzati per evo-

- care émozioni di patira'o pieta; oppure atmosfere dir mi:
niaccia ¢ mistera, Anche la statipa d'ibformazione non -
 si distacca da questo modello.. Prevalgond temi come la

salute, la raccolta di fondi e le storie commoventi. Re-
centemente sk reglstra una maggiore attenzmne a]luso
di una tenmnol gia-appropriata, meno- shgmahzzante

Va emergendo. ar

che '11 terna dell’ educazwne La pub- ‘

programmi di “documentazione”, volti
a fornire informazioni e conoscenze sulla legislazione,
le politiche sociali, le innovazioni tecnologiche, utilizza-
bili per aumentare 'autonomia e I'effettivo esercizio dei

diritti,
" Nel complesso, rileva Ferrucci, “si assiste a una pre-

senza sempre pill diffusa della disabilith come tema nar-
rativo e di trattazione gioralistica”. Limpegno della Rai

.& notevole, “anche se talora discontinuo e non sempre
“qualitativamente adeguato”. Prevale la tendenza a rap-

presentare pill il “tema” della disabilita che i “soggetti”,
cioe le persone con le loro concrete esperienze ed esi-

genze. Quando viene data la parola ai disabili, perman-
- gono ambivalenze e inadeguatezze culturali. Sopravvi-

vono rappresentazioni stereotipate. Ad esempio le noti-
Zie sui disabili che riescono a compiere lmprese “ecce-
zionali”, Ferrucci intravede, comunque, “progressi si-
gnificativi nel superamento di incertezze e imbarazzi
termmologlcl nella crescita dell'informazione di servi-

‘zioe sulle opportunita”. Come pure nella “ capacita dias-
-sumere il ruolo del disabile”, nei programmi che ne do-

cumentano la vita quotldlana e le difficolta. Pur tra li-
miti e contraddizioni, si va insomma affermando una

. pil1 precisa oonsapevolezza della disabilita, necessaria

premessa nel cammino verso Imtegramone




