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: Comunicazione:
i \ i Primi laureati
'\

t ARRNANO i primi riconosciumenti per
l i f!lturi professionisti della comunicazio-
l
i."' ne pubblica. Prime quattro lauree, al- ,

l '' l'ateneo molisano, per la facoltà di
scierlZe umane e sociali, corso di laurea

i spe(:ialisti~a in s<:ie~e .della comu~ca.,
Zlone socIale e IStituzionale. Il prImO
studente a raggiungere questo traguar-
do l neo dottore Maurizio Di Monaco,
che ha discusso una tesi su,«Là qualità
della comunicazione nei servizI web
della pubblica amminisjrazione». Le al-
tre tesi hanno ri~ardato la customer
satisfation nelle pubbliche amministra";
zioni,lacomunicazione esterna,..le stra-
tegif' e gli strumenti della comunicazio-
ne Ìlltema de~ enti che erogano servi-

r t zi.ll corso di [aurea si basa sUlla stre1;ta
r collaborazione tra Università e mondo

I delle professioni comunicative, come
':; attestato dai numerosi esperti che com-
'; l ponE:ono il corpo docente e dan'espe-

riema di tirocinio e stage ,che permette
! agli stUdenti di integrare e completare
t la propria formazione pressQ le azien-

de. Tra i rapporti più significativi si
segn,l1a la collaboraZIone con la direzio-
ne regionale del Molise dell'Inps, che
ha dato origine a due delle te~i discusse
e indirizZate all'analisi della comunica-
ziont: dell'istituto.
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