
UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DEL MOLISEUNIVERSITA’ DEGLI STUDI DEL MOLISE

LA VALUTAZIONE DELLA ISTITUZIONE DELLA 
FACOLTA’ DI MEDICINA E CHIRURGIA

Luigi Luigi BiggeriBiggeri

Presidente CnvsuPresidente Cnvsu

Campobasso, 1 aprile, 2006



Valutazione: 
attività 
strategica

 ATTIVITA’ DI VALUTAZIONE DIVENUTA ATTIVITA’ DI VALUTAZIONE DIVENUTA 
STRATEGICA STRATEGICA 

ASSICURARE UNA FUNZIONE DI GARANZIA ASSICURARE UNA FUNZIONE DI GARANZIA 
(per utenti, allocazione dei fondi, la società nel 
suo complesso)

SOSTEGNO DEI PROCESSI DECISIONALISOSTEGNO DEI PROCESSI DECISIONALI
(razionalizzare le scelte, gli interventi, i programmi, ecc.)

VERIFICA DELLA POSSIBILITA’ ED VERIFICA DELLA POSSIBILITA’ ED 
EFFETTIVA REALIZZAZIONE DEGLI OBIETTIVI EFFETTIVA REALIZZAZIONE DEGLI OBIETTIVI 
(in termini di quantità, costi, efficienza, efficacia e qualità)

VERIFICA DI IMPATTO DEI PROGRAMMI VERIFICA DI IMPATTO DEI PROGRAMMI 
ATTUATIATTUATI

SVILUPPARE O MIGLIORARE LA SVILUPPARE O MIGLIORARE LA GOVERNANCEGOVERNANCE
DELLE UNITA’ E/O DEL SISTEMADELLE UNITA’ E/O DEL SISTEMA



Logica e 
caratteristiche 
delle valutazioni 
di performance 
e di impatto

 VALUTAZIONI DI PERFORMANCE E VALUTAZIONI DI PERFORMANCE E 
VALUTAZIONI DI IMPATTO VALUTAZIONI DI IMPATTO 

11 VALUTAZIONI DI PROGRAMMI E DI VALUTAZIONI DI PROGRAMMI E DI 
ATTIVITA’ DI ROUTINE DELLE UNITA’ ATTIVITA’ DI ROUTINE DELLE UNITA’ 
(performance)

22 VALUTAZIONI DI POLITICHE DI VALUTAZIONI DI POLITICHE DI 
INTERVENTO INTERVENTO (impatto)

 

Vedi schemi che seguono
Emerge che la valutazione Emerge che la valutazione non è e non deve non è e non deve 
essere soltanto misurazioneessere soltanto misurazione; comunque essa ; comunque essa 
produce e trasforma informazioni “tout court” produce e trasforma informazioni “tout court” 
in in ““policypolicy--relevantrelevant informationinformation””



Schema 
semplificato 
della valutazione 
di una politica di 
intervento

Schema 
realtà

CONTESTOPROBLEMA

Disegno dell’intervento 
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Simulazione
Delle azioni 

Possibili
conseguenze

Scelta fra azioni
Alternative 

Implementazione 
dell’azione (risorse e 
caratteristiche input)

Realizzazione 
dell’azione 

(caratteristiche di 
processo)

Informazioni sui 
risultati

sistema informativo
per la simulazione e 

valutazione

Valutazione

Valutazione

Valutazione

Risultati conseguiti 
(Output, Outcome

Impatto)
Valutazione

Controllo 
sociale



Schema 
semplificato dei 
processi di 
formazione e di 
Ricerca 
universitaria

FATTORI NON CONTROLLABILI
(DI CONTESTO, ...

PROCESSI PRODUTTIVI
DI 
RICERCA

INDIVIDUALE
DI GRUPPOCONOSCENZA 

ACQUISITA, ETC)

INPUT

OUTCONE

PRODOTTI
RICERCA

C
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N
O
S
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/
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....

.......

.......

FABBISOGNO 
UTENTI

DISEGNO DEI PROGETTI
DI RICERCA?

FATTORI 
CONTROLLABILI

FATTORI PRODUTTIVI
RISORSE UMANE                             ORGANIZZAZIONE
RISORSE FINANZIARIE                   AMMINISTRAZIONE
STRUTTURE                                     SERVIZI VARI

DISEGNO PROCESSI FORMATIVI
E ORGANIZZAZIONE FATTORI

PROCESSI PRODUTTIVI DI
FORMAZIONE

FABBISOGNO 
UTENTI

INPUT
OUTPUT

OUTCOME

STUDENTI (utenti)
CARATTERISTICHE (LAUREATI, ETC)

FATTORI NON CONTROLLABILI
(DI CONTESTO, ...

FINANZIAMENTO
STATALE

PER FUNZIONAMENTO (PARI
OPPORTUNITA’/RIEQUILIBRIO)
INCENTIVI/DISINCENTIVI
PER COMPORTAMENTI VIRTUOSI
PREMI (FINANZIAMENTI SPECIFICI)

· ALLOCAZIONE RISORSE: VALUTAZIONE 
EFFICIENZA/EFFICACIA

•DISEGNI PROCESSI
•RISULTATI DEI PROCESSI 
QUANTITIVI/QUALITATIVI
•RISULTATI RISPETTO AL MERCATO

VALUTAZIONE         



Rappresentazione 
semplificata del 
processo 
produttivo di 
formazione 
universitaria

DISEGNO DEL PROCESSO FORMATIVO E 

ORGANIZZAZIONE DEI FATTORI PRODUTTIVI

Input di fattori produttivi

Controllabili

PROCESSO PRODUTTIVO

DI

FORMAZIONE

F1, …, Fp,

Input

Studenti S
(utenti)

Caratteristiche
individuali

Output

Laureati e 
L, S.

Caratteristiche
individualiF1, …, Fp,

Input non Controllabili

Mercato 
del lavoro

Fabbisogni
utenti

Conoscenza

Ricerca



Valutazione: 
Facoltà 
Medicina

DOMANDA DI FORMAZIONE UNIVERSITARIA DOMANDA DI FORMAZIONE UNIVERSITARIA 
(Studenti Molisani immatricolati in Facoltà di 
Medicina oltre 200)

RISORSE DI PERSONALE                         RISORSE DI PERSONALE                         
(Docente e non docente a regime 43 e 19: più dei 
requisiti minimi)

RISORSE STRUTTURALI RISORSE STRUTTURALI 

Didattiche Didattiche 

di Ricerca di base e applicatadi Ricerca di base e applicata

di Supportodi Supporto

di  di  ResidenzialitàResidenzialità

(Sufficienti e in via di completamento in varie 
sedi)

ATTIVITA’  DI RICERCA ATTIVITA’  DI RICERCA 

( c’è già, ma da sviluppare)



Valutazione: 
Facoltà 
Medicina

PIANO FINANZIARIO                                              PIANO FINANZIARIO                                              
FINANZIAMENTO ORDINARIO E 
STRAORDINARIO

(Buono, con interventi REGIONE, ecc.)

La Società Molisana è d’accordo con l’iniziativa e la La Società Molisana è d’accordo con l’iniziativa e la 
sponsorizzasponsorizza

LA VALUTAZIONE DEL COMITATO LA VALUTAZIONE DEL COMITATO 
NAZIONALE PER LA VALUTAZIONE DEL NAZIONALE PER LA VALUTAZIONE DEL 

SISTEMA UNIVERSITARIO E’ STATA SISTEMA UNIVERSITARIO E’ STATA 
PIENAMENTE POSITIVAPIENAMENTE POSITIVA

COMPLIMENTI E BUON LAVORO A TUTTICOMPLIMENTI E BUON LAVORO A TUTTI


